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PRZEDMIOTOW ZAWODOWYCH

LOTNICZA
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e Funkcjonowanie rynku lotniczego w Polsce i na Swiecie

WIZYTA STUDYJNA

SZKOLENIE DLA NAUCZYCIELI
16.11.2024 WARSZAWA

e Zarzgdzanie kryzysowe w lotnictwie

* Zwiedzanie portu lotn
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axe KadryTurystyki.pl

SZKOLENIE DLA NAUCZYCIELI

CZESC 1
Funkcjonowanie rynku lotniczego w Polsce i na Swiecie

e Analiza podmiotow uczestniczacych w rynku lotniczym i ich powigzania (przewoznik lotniczy,
agent obstugi pasazerskiej, zarzgdzajgcy przestrzenig powietrzng, port lotniczy)

e Otwieranie nowego potgczenia lotniczego (gtbwne aspekty, wymagania, zagrozenia)

e Wptyw konfiguracji samolotu na organizacje i zarzgdzanie ruchem lotniczym

Czescé 2

Wizyta studyjna w porcie lotniczym Warszawa Chopina
(zwiedzanie strefy ogélnodostepnej i pasazerskiej

oraz wizyta w samolocie)

Czesé 3

Zarzadzanie kryzysowe w lotnictwie
e rodzaje sytuacji kryzysowych
e tryb postepowania i informowania pasazerow w sytuacjach kryzysowych
e procedury obstugi pasazeréw w sytuacjach kryzysowych

S

Data Miejsce Koszt
16.11.2024 Lotnisko Chopina 399 zt (do 30.09.24)
10:00-16:00 Zwirki i Wigury 1 Warszawa 499 zt (po 30.09.24)

Cena zawiera:
e 6 godzin lekcyjnych zajec
e poczestunek
o certyfikat uczestnictwa
e materiaty szkoleniowe

Zapisy na https://kadryturystyki.pl/kursy-dla-nauczycieli
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SZKOLENIE DLA NAUCZYCIELI
PRZEDMIOTOW ZAWODOWYCH

OBSLUGA PASAZERA
| SAMOLOTU
W PORCIE LOTNICZYM

19.10.2024 ON LINE

e Jak przebiega obstuga pasazera w porcie lotniczym?

» Jak wyglada "dzien z zycia samolotu"?




axe KadryTurystyki.pl

SZKOLENIE DLA NAUCZYCIELI

CZESC 1.
Obstuga pasazera w porcie lotniczym

e Porty lotnicze w Polsce i na Swiecie

e Odprawa biletowo-bagazowa (check-in)

e Odprawa celna (customs)

e Kontrola bezpieczenstwa (security)

o Strefa pasazerska (air side)

e Graniczna kontrola dokumentow (border control)

e Wyjscie do samolotu (gate) oraz nieregularnosci w locie Radostaw Szafranowicz-Matozieé

° Przy!?t ' ' wyktadowca akademicki z zakresu
e Odbidr bagazu (baggage claim) obstugi ruchu lotniczego
e Pasazer ze specjalnymi potrzebami

Czesc 2.
Obstuga samolotu w porcie lotniczym
e Przed wylotem (noc na lotnisku: sprzatanie gtebokie,
mycie samolotu, przeglad, naprawa)
e Wylot (wyposazenie, paliwo, catering, zatadunek, zatoga,
boarding, praca stuzb naziemnych, kotowanie, start)
e Przelot
e Przylot i obstuga samolotu w obcym porcie lotniczym
e Powr6t do portu macierzystego, przygotowanie do
kolejnej rotacji

Monika Kozakowska
wyktadowca na szkoleniach
z zakresu lotnictwa cywilnego

INFORMACJE ORGANIZACY)JNE
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19.10.2024 On line 399 zt (do 30.09.24)
(10:00-16:00) 499 z} (po 30.09.24)

Zapisy na https://kadryturystyki.pl/kursy-dla-nauczycieli




